
SKRÓCONA DLA DZIECI WERSJA POLITYKI OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM 
TWOJE ZDROWIE I TY SAM TO NASZ PRIORYTET  

Nie bez powodu tu jesteś, potrzebujesz pomocy, a my chętnie Ci jej udzielimy. We 
wszystkich naszych przychodniach pracują: lekarze i lekarki, pielęgniarki, położne, 
rejestratorki medyczne, dietetycy, fizjoterapeutki, służący pomocą dzieciom takim jak Ty. 
Mamy tu na myśli nie tylko pomoc medyczną, ale wszyscy kierujemy się też różnymi innymi 
istotnymi zasadami. 
Poniżej wymieniamy zasady dotyczą właśnie między innymi Ciebie i innych dzieci: 

1. Możesz nam zaufać, naprawdę chcemy pomóc. 
2. Powiedz nam proszę jak się do Ciebie zwracać. 
3. Twym prawem jest poznać nazwisko i imię osoby, która Cię leczy, jeśli zapomni się 

przedstawić, nie bój się zapytać. 
4.  Możesz też zapytać czym się zajmuje i co będzie Ci wykonywała np.: jakie badania. 
5.  Chcemy być wobec Ciebie szczerzy i mówić prawdę, jeśli faktycznie jakieś leczenie 

może sprawić Ci ból, pozwoli Ci to się na niego przygotować. 
6.  Nie musisz obawiać się także mówić co czujesz, co Ci się podoba lub nie w naszym 

zachowaniu. Wspólnie wypracujemy ścieżkę porozumienia. 
7.  Zawsze staramy się być delikatni i wykonywać wszystko bez zbędnego pośpiechu, 

chyba że musimy działać szybko, ale będziemy informować Cię na bieżąco o twoim 
stanie. 

8.  Będziemy starali się dawać Ci prawo wyboru i zawsze pytać Cię o zdanie. 
9.  Nie obawiaj się prosić o pocieszenie. 

10. Twój rodzic czy ulubiony pluszak mogą być przy Tobie, o ile nie wydają głośnych 
dźwięków, które mogłyby przeszkadzać innym. 

11. Jeśli przydarzyło Ci się coś niedobrego, nie obawiaj się, nam możesz zaufać i 
powiedzieć co się stało. Zwróć się obojętnie czy do lekarza, pielęgniarki czy też 
rejestratorki, oni są po to by służyć Ci wsparciem i pomocą. 

TELEFONY WSPARCIA: 

• 800 12 12 12 
www.brpd.gov.pl 
Dziecięcy telefon zaufania 
Rzecznika Praw Dziecka 

• 116 111 www.116111.pl 
Telefon zaufania dla dzieci 
i młodzieży, całodobowo 7 
dni w tygodniu. 

• 116 123 
poradnia@niebieskalinia.pl  
Ogólnopolski telefon dla 
ofiar przemocy w rodzinie 
„Niebieska Linia”  

• 801 615 005 
dyzurnet@dyzurnet.pl 
Zagrożenia w Internecie 
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